LAS PEQUENAS EMPRESAS CREAN EL 85% DE LOS
EMPLEOS NUEVOS

Entre 2002 y 2010, las pequefias y medianas empresas (PYME) crearon el
85% de los empleos netos nuevos de la UE. Esta cifra es considerablemente
superior a la cuota del 67% que tienen las PYME en el empleo total. Durante el
periodo en cuestion, el empleo neto en la economia empresarial de la UE aumentd

sustancialmente: una media de 1,1 millones de puestos de trabajo nuevos al afio.

El crecimiento del empleo en las PYME (un 1% anual) fue superior al de las
grandes empresas (0,5%). Una clara excepcion es el sector del comercio, en el cual
el empleo en las PYME crecié anualmente un 0,7%, frente al 2,2% en las grandes
empresas. Esto es debido al fuerte incremento de las grandes empresas
comerciales, en particular en el ambito de la venta, el mantenimiento y la

reparacion de vehiculos de motor.

Entre las PYME, las microempresas (menos de diez empleados), con un
58%, son las que arrojan el mayor porcentaje de crecimiento neto total en materia
de empleo en la economia empresarial. Ademas, las empresas recientes (con
menos de cinco afios de vida) son las que crean una abrumadora mayoria de los
empleos nuevos. Las empresas recientes que operan en el sector de los servicios
crean mas de un cuarto (el 27%) de los empleos nuevos, mientras que las
empresas recientes del transporte y las comunicaciones contribuyen en menor
medida (un 6%).

Principales efectos de la crisis

Las pequefias empresas comunican repercusiones negativas mas a menudo.
Segun los resultados de la encuesta, la crisis econémica ha hecho mella en las
empresas de todos los tamarfios, pero las microempresas han resultado
especialmente vulnerables. Como consecuencia de la crisis econdmica de
2009/2010, el numero de empleos en el sector de las PYME ha disminuido una
media anual del 2,4%, frente al 0,95% en el sector de las grandes empresas. En
2010, el empleo sigue sin crecer, pero las expectativas para 2011 estaban
mejorando en el momento en que se realizé la encuesta. El porcentaje de empresas
que tenian previstos despidos para 2011 era menor que el de empresas en las que

los despidos se hicieron efectivos en 2010.

Ademas de las consecuencias en el empleo, la consecuencia negativa mas
importante de la crisis en las empresas es con mucho la disminucién global de la

demanda total de sus productos y servicios (mencionada por el 62% de las



empresas), seguida del aumento de los plazos de pago de los clientes (mencionado
por el 48% de las empresas) y, por ultimo, la escasez de capital circulante (que

afectaba al 31% de los encuestados).
La innovacién es un arma contra la crisis

La innovacion parece tener un efecto positivo: las empresas innovadoras, asi
como las empresas de paises mas innovadores, hablan mas a menudo de
crecimiento del empleo y presentan indices de crecimiento del empleo mas

elevados.

La encuesta destaca que las PYME y las empresas innovadoras que operan
en economias mas innovadoras padecieron la crisis econémica en menor medida.
Por ejemplo, mientras la disminucion de la demanda global es mencionada por el
70% de las empresas situadas en paises que son considerados innovadores

modestos, en los paises lideres en innovacioén, la misma cifra es del 45%.
Calidad del empleo en las PYME

El analisis distingue entre dos amplias categorias de calidad en el puesto de
trabajo: la calidad del empleo y la calidad del trabajo. Es cierto que, en general, los
empleos en las pequefias empresas son menos productivos y estan menos
remunerados y menos sindicalizados que los empleos en las grandes empresas. Sin
embargo, las microempresas afirman que presentan una ventaja competitiva frente
a sus rivales en lo que a los aspectos «blandos» de los recursos humanos de una
empresa se refiere: ambiente de trabajo, conciliacion entre trabajo y vida privada o

disposiciones en materia de horarios.
Contexto

El analisis es parte del proyecto de Estudio sobre el rendimiento de las PYME
y estad basado en una encuesta de empresas realizada a finales de 2010, que
engloba a los veintisiete Estados miembros de la UE y a otros diez paises que
participan en el Programa para la Iniciativa Empresarial y la Innovacién, Albania, la
antigua Republica Yugoslava de Macedonia, Croacia, Islandia, Israel, Liechtenstein,

Montenegro, Noruega, Serbia y Turquia.



